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Forschungsfragen : 1. Wie wird derzeit in Deutschland geführt? 

 2. Wie bewerten Mitarbeiter/innen das Verhalten ihrer Führungskräfte? 

3. Inwieweit lässt sich die Führungskultur verändern? 

 

Zielgruppe:  Alle Arbeitnehmer/innen in Deutschland (inkl. Führungskräften) 

 

Untersuchungsinstrument:  Online-Fragebogen 

 

Ansprache:  Redaktionelle Beiträge in der Rheinischen Post (Print- und Online-

Version) und virales Marketing über die einschlägigen elektronischen, 

sozialen Medien (z.B. Facebook) und Business-Netzwerke (z.B. 

XING). 

 

Befragungszeitraum:  23. Mai bis 20. Juni 2016 

 

Stichprobe:  553 Berufstätige aller Unternehmensgrößen, Branchen und 

 Hierarchieebenen. 

 

 

Ziel war es, Qualität und Veränderungspotenzial der 

Führungskultur in Deutschland zu untersuchen.  
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Führungskräfte fordern viel, bieten aber wenig.  

 

MW: 3,03 
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Die Führungskultur ist stärker aufgaben - 

als beziehungsorientiert.  

aufgabenorientiert-transaktional 

(1=hoch, 6=niedrig) 

MW=2,66; s=1,50 

b
e
z
ie

h
u

n
g

s
o

ri
e
n

ti
e

rt
-t

ra
n
s
fo

rm
a

ti
o

n
a

l 

(1
=

h
o
c
h

, 
6

=
n

ie
d
ri
g

) 

M
W

=
3

,3
9

, 
s
=

1
,6

5
 

Deutschland 

gesamt 

Führungskultur  

1

2

3

4

5

6

1 2 3 4 5 6

direktiv  

(wirkungsvoll- 

geringschätzend) 

delegativ  

(wirkungsarm- 

geringschätzend) 

partizipativ  

(wirkungsarm- 

wertschätzend) 

integrativ  

(wirkungsvoll- 

wertschätzend) 

https://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjiyY_494rTAhVBWxoKHR62ARAQjRwIBw&url=https://www.experto.de/bildung-karriere/arbeit-beruf/diese-fuehrungsstile-sind-heute-zeitgemaess.html&psig=AFQjCNE33KSGUIwt7oUe1ofyw-kvmxjStg&ust=1491399939987515


Führungskräfte fordern viel und bieten wenig.  | Ergebnisse einer empirischen Studie |  06. April 2017 | Prof. Dr. Alexander Cisik | Folie 7 

 

Die persönlichen Erwartungen der Mitarbeiter/innen an das 

Führungsverhalten werden nur bedingt erfüllt . 

ĂWunschñ ĂWirklichkeitñ 

87,99 % der Befragten wünschen sich ein Führungsverhalten, 

das ihren persönlichen Erwartungen entspricht (sehr wichtig, 

wichtig). 

 

Dies sehen aber nur 32,66 % der Arbeitnehmer erfüllt (sehr 

gut, gut). Die ¦bereinstimmung von ĂWunschñ (MW 1,76) und 

ĂWirklichkeitñ (MW 3,37) liegt bei lediglich 69,27 %, was der 

Schulnote ĂBefriedigendñ entspricht. 
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Ein Großteil aller Beschäftigten hat bereits Veränderungen der 

Führungskultur erlebt.  

In ihrem aktuellen Unternehmen haben insgesamt knapp die 

Hälfte aller Befragten bereits einmal eine Veränderung der 

Führungskultur erlebt. 

Im Laufe ihrer Berufstätigkeit war dies darüber hinaus bei rund 

einem Viertel der Beschäftigen der Fall.  

 

Insgesamt haben damit 61,30 % aller Befragten (339 von 553) bereits Veränderungen der Führungskultur erlebt.  
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Häufigster Anlass für Veränderungen sind personelle Wechsel 

im Top Management.  
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Veränderungsprozesse werden tendenziell radikal,  

aber planvoll gestaltet.  
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Veränderungsprozesse brauchen Zeit.  

Die Veränderung der 

Führungskultur nimmt in 

mehr als der Hälfte der Fälle 

(56 %) bis zu 2,5 Jahren in 

Anspruch. 
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Wesentliche Veränderungsmaßnahmen sind Entwicklung und 

Austausch von Führungskräften.  
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Die angestrebten Ziele wurden insgesamt eher verfehlt.  

MW: 3,61 
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